
Перечень вопросов поступивших в Администрацию Нелидовского ГО согласно типового общероссийского тематического классификатора обращений граждан, 
общественных объединений за 2020г.  

                

Код Наименование темы январь февраль март апрель май июнь июль август сентябрь октябрь ноябрь декабрь 
Всего за 

год  

0000.00
00.0000.

0042 

Деятельность исполнительно-
распорядительных органов 

местного самоуправления и его 
руководителей 

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 3 
 

0000.00
00.0000.

0047 

Деятельность некоммерческих 
организаций (общественных 

организаций, политических партий, 
общественных движений, 
религиозных организаций, 

ассоциаций (союзов), казачьих 
обществ, общин коренных 
малочисленных народов 

Российской Федерации, фондов, 
автономных некоммерческих 

организаций) 

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 4 
 

0000.00
00.0000.

0056 
Почетные звания 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0095 

Правовое регулирование в сфере 
оказания услуг 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0104 

Социально-экономическое 
развитие муниципальных 

образований 
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0124 

Действие (бездействие) при 
рассмотрении обращения 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0125 

Результаты рассмотрения 
обращения 

0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 3 
 

0000.00
00.0000.

0132 

Представление дополнительных 
документов и материалов 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 



0000.00
00.0000.

0144 

Личный прием должностными 
лицами органов местного 

самоуправления 
0 0 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 4 

 

0000.00
00.0000.

0159 

Привлечение к административной 
0тветственности 

0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 3 
 

0000.00
00.0000.

0235 

Опека и попечительство. Службы 
по обслуживанию детей, 

оказавшихся в трудной жизненной 
ситуации 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0238 

Деятельность органов ЗАГС. 
Государственная регистрация актов 
гражданского состояния органами 

0 1 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 4 
 

0000.00
00.0000.

0239 

Многодетные семьи. Малоимущие 
семьи. Неполные семьи. Молодые 

семьи 
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 

 

0000.00
00.0000.

0250 

Трудовые отношения. Заключение, 
изменение и прекращение 

трудового договора 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0251 

Трудоустройство. Безработица. 
Органы службы занятости. 

Государственные услуги в области 
содействия занятости населения 

0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0260 

Труд, зарплата, пособия в связи с 
закрытием, банкротством и 
ликвидацией предприятий 

0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0261 

Увольнение и восстановление на 
работе (кроме обжалования 

решений судов) 
0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 4 

 

0000.00
00.0000.

0264 

Надзор и контроль за 
соблюдением трудового 

законодательства 
0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0280 
Трудовой стаж и трудовые книжки 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 



0000.00
00.0000.

0285 

Компенсационные выплаты за 
утраченное имущество, за ущерб 

от стихийных бедствий, в том числе 
жилье 

0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0288 

Просьбы об оказании финансовой 
помощи 

0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0294 

Социальное обеспечение, 
социальная поддержка и 

социальная помощь семьям, 
имеющим детей, в том числе 

многодетным семьям и одиноким 
родителям, гражданам пожилого 

возраста, гражданам, находящимся 
в трудной жизненной ситуации, 

малоимущим гражданам 

0 0 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 5 
 

0000.00
00.0000.

0300 

Льготы и меры социальной 
поддержки инвалидов 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0312 

Предоставление дополнительных 
льгот отдельным категориям 

граждан, установленных 
законодательством субъекта 

Российской Федерации (в том 
числе предоставление земельных 
участков многодетным семьям и 

др.) 

0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 3 
 

0000.00
00.0000.

0315 

Социальная защита пострадавших 
от стихийных бедствий, 

чрезвычайных происшествий, 
терактов и пожаров 

0 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 5 
 

0000.00
00.0000.

0318 

Ежемесячная денежная выплата, 
дополнительное ежемесячное 

материальное обеспечение 
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0325 

Образовательные стандарты, 
требования к образовательному 

процессу 
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2 

 



0000.00
00.0000.

0333 

Обеспечение дошкольных, 
общеобразовательных 

учреждений, профессиональных 
образовательных организаций и 

организаций высшего образования 
электро-, водо-, теплоснабжением 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 6 
 

0000.00
00.0000.

0367 

Государственный контроль и 
надзор в сфере сохранения 

культурного наследия 
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0370 

Культурное наследие народов 
Российской Федерации и 

сохранение историко-культурных 
территорий 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0373 

Популяризация и пропаганда 
культуры и искусства 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0387 

Требования и стандарты в сфере 
здравоохранения 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0390 

Лечение и оказание медицинской 
помощи 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0415 

Организация оказания 
медицинской помощи взрослым в 

стационарных условиях 
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0441 

Материально-техническое и 
финансовое обеспечение в сфере 

физической культуры и спорта 
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0442 

Популяризация и пропаганда 
физической культуры и спорта 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0581 

Ликвидация или реорганизация 
кредитных организаций. Возврат 

денежных средств 
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 



0000.00
00.0000.

0649 

Технологическое присоединение 
потребителей к системам электро-, 

тепло-, газо-, водоснабжения 
1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 3 

 

0000.00
00.0000.

0651 

Электроэнергетика. Топливно-
энергетический комплекс. Работа 

АЭС, ТЭС и ГЭС. Переход ТЭС на газ. 
Долги энергетикам 

0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0668 

Работа Росреестра в федеральных 
округах и в субъектах Российской 

Федерации 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0671 

Нецелевое использование 
земельных участков 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0681 

Строительные организации, 
застройщики 

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0684 

Строительство и реконструкция 
дорог 

2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 3 
 

0000.00
00.0000.

0688 

Градостроительство. Архитектура и 
проектирование 

5 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 9 
 

0000.00
00.0000.

0689 
Комплексное благоустройство 0 0 1 2 8 5 3 6 6 3 6 1 41 

 

0000.00
00.0000.

0690 
Уличное освещение 3 2 4 0 0 4 0 1 2 4 4 2 26 

 

0000.00
00.0000.

0692 
Озеленение 2 1 1 0 3 6 2 7 1 1 3 0 27 

 

0000.00
00.0000.

0695 
Организация выгула собак 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2 

 



0000.00
00.0000.

0696 
Организация выгула собак 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0698 

Организация условий и мест для 
детского отдыха и досуга (детских 

и спортивных площадок) 
0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 3 

 

0000.00
00.0000.

0699 

Благоустройство и ремонт 
подъездных дорог, в том числе 

тротуаров 
3 4 7 1 4 8 5 3 5 5 3 4 52 

 

0000.00
00.0000.

0700 
Водоснабжение поселений 0 1 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 4 

 

0000.00
00.0000.

0703 
Газификация поселений 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0708 
Личные подсобные хозяйства 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0711 

Применение ядохимикатов, 
пестицидов 

0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0715 
Пчеловодство 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0724 

Государственный земельный 
надзор в отношении земель 

сельскохозяйственного 
назначения. Информация о 
0нарушениях земельного 

з0аконодательства 

0 1 0 0 0 3 0 0 1 0 0 1 6 
 

0000.00
00.0000.

0728 

Ненадлежащее содержание 
домашних животных 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0732 

Городской, сельский и 
междугородний пассажирский 

транспорт 
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0733 

Транспортное обслуживание 
населения, пассажирские 

перевозки 
1 1 0 0 1 0 1 1 1 2 2 0 10 

 



0000.00
00.0000.

0742 

Эксплуатация и сохранность 
автомобильных дорог 

0 1 2 0 0 2 1 2 2 2 3 0 15 
 

0000.00
00.0000.

0743 

Борьба с аварийностью. 
Безопасность дорожного движения 

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0744 

Дорожные знаки и дорожная 
разметка 

0 0 0 0 1 1 0 0 4 0 1 0 7 
 

0000.00
00.0000.

0768 

Управление в сфере торговли. 
Правила торговли 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0769 

Деятельность субъектов торговли, 
торговые точки, организация 

торговли 
0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

 

0000.00
00.0000.

0770 

Торговля товарами, купля-продажа 
товаров, осуществление торговой 

деятельности 
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

0771 

Качество товаров. Защита прав 
потребителей 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0779 

Содержание кладбищ и мест 
захоронений 

0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

0845 

Защита прав на землю и 
рассмотрение земельных споров 

1   0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0845 

Защита прав на землю и 
рассмотрение земельных споров 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0850 

Арендные отношения в области 
землепользования 

2 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2 1 7 
 

0000.00
00.0000.

0869 

Причинение вреда здоровью 
вследствие нападения животных 

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0870 

Угроза жителям населенных 
пунктов со стороны животных 

0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 0 4 
 



0000.00
00.0000.

0881 
Запросы архивных данных 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 

 

0000.00
00.0000.

0911 

Архивные справки о трудовом 
стаже и заработной плате 

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

0956 

Предоставление жилья по 
договору социального найма (ДСН) 

1 0 0 0 1 4 1 2 0 0 0 1 10 
 

0000.00
00.0000.

0970 

Памятники воинам, воинские 
захоронения, мемориалы 

0 6 3 0 2 2 1 0 1 0 2 2 19 
 

0000.00
00.0000.

1012 

Ответственность за нарушение по 
вопросам образования 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

1016 

Ответственность за нарушение в 
сфере торговли 

(несанкционированная торговля) 
0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1020 
Паспортная система 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1021 

Регистрация по месту жительства и 
пребывания 

0 0 0 0 2 1 1 0 0 2 1 1 8 
 

0000.00
00.0000.

1022 

Противопожарная служба, 
соблюдение норм 

противопожарной безопасности 
0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 

 

0000.00
00.0000.

1027 
Преступления против личности 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1028 
Конфликты на бытовой почве 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 3 

 

0000.00
00.0000.

1059 
Обжалования судебных решений 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 4 

 

0000.00
00.0000.

1095 
Исполнение судебных решений 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

 



0000.00
00.0000.

1115 
Право на наследство 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 

 

0000.00
00.0000.

1117 

Ответственность за нарушение при 
торговле алкогольной продукцией 

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

1120 

Индивидуальное жилищное 
строительство 

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

1122 

Переселение из подвалов, 
бараков, коммуналок, общежитий, 
аварийных домов, ветхого жилья, 

санитарно-защитной зоны 

2 1 2 0 0 0 3 0 1 0 0 2 11 
 

0000.00
00.0000.

1125 

Распределение жилых помещений, 
предоставляемых по договору 

социального найма 
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1126 

Первоочередное обеспечение 
жилыми помещениями 

0 0 0 0 0 0 1 0   0 0 0   
 

0000.00
00.0000.

1127 

Постановка на учет в органе 
местного самоуправления и 

восстановление в очереди на 
получение жилья граждан, 

нуждающихся в жилых 
помещениях 

1 0 0 0 1 0 0 2 1 0 0 0 5 
 

0000.00
00.0000.

1128 

Улучшение жилищных условий, 
предоставление жилого 
помещения по договору 

социального найма гражданам, 
состоящим на учете в органе 
местного самоуправления в 

качестве нуждающихся в жилых 
помещениях 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

1132 
Выселение из жилища 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 

 

0000.00
00.0000.

1134 

Обеспечение жильем инвалидов и 
семей, имеющих детей-инвалидов 

0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 
 



0000.00
00.0000.

1135 
Обеспечение жильем ветеранов       1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1137 

Обследование жилого фонда на 
предмет пригодности для 

проживания (ветхое и аварийное 
жилье) 

0 0 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5 
 

0000.00
00.0000.

1147 

Коммунально-бытовое хозяйство и 
предоставление услуг в условиях 

рынка 
0 3 1 0 0 2 0 0 2 1 0 0 9 

 

0000.00
00.0000.

1149 

Оплата жилищно-коммунальных 
услуг (ЖКХ), взносов в Фонд 

капитального ремонта 
1 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 4 

 

0000.00
00.0000.

1151 

Эксплуатация и ремонт 
государственного, муниципального 

и ведомственного жилищного 
фондов 

2 3 1 2 0 0 3 4 2 2 1 6 26 
 

0000.00
00.0000.

1152 

Эксплуатация и ремонт частного 
жилищного фонда 

(приватизированные жилые 
помещения в многоквартирных 
домах, индивидуальные жилые 

дома) 

0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

1153 
Перебои в электроснабжении 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 6 

 

0000.00
00.0000.

1154 
Перебои в водоснабжении 0 2 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 6 

 

0000.00
00.0000.

1158 

Ремонт и эксплуатация ливневой 
канализации 

0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 0 3 
 

0000.00
00.0000.

1159 

Подключение индивидуальных 
жилых домов к централизованным 

сетям водо-, тепло - газо-, 
электроснабжения и 

водоотведения 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 
 

0000.00
00.0000.

Обращение с твердыми 
коммунальными отходами 

0 1 0 0 0 2 1 0 0 1 0 0 5 
 



1160 

0000.00
00.0000.

1161 

Несанкционированная свалка 
мусора, биоотходы 

0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 
 

0000.00
00.0000.

1167 
Муниципальный жилищный фонд 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1168 

Содержание общего имущества 
(канализация, вентиляция, кровля, 

ограждающие конструкции, 
инженерное оборудование, места 
общего пользования, придомовая 

территория) 

2 3 4 0 4 1 3 2 5 4 3 3 34 
 

0000.00
00.0000.

1169 

Предоставление коммунальных 
услуг ненадлежащего качества 

0 1 1 1 3 0 1 1 1 11 11 16 47 
 

0000.00
00.0000.

1170 

Капитальный ремонт общего 
имущества 

0 0 0 0 0 1 1 0  0 0 0 2 4 
 

0000.00
00.0000.

1171 

Включение многоквартирного 
дома в региональную программу 

капитального ремонта 
многоквартирных домов 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 
 

0000.00
00.0000.

1172 

Приборы учета коммунальных 
ресурсов в жилищном фонде (в 

том числе на общедомовые 
нужды) 

1 2 3 1 0 1 0 0 0 0 0 0 8 
 

0000.00
00.0000.

1175 

Оплата коммунальных услуг и 
электроэнергии, в том числе 

льготы 
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

 

0000.00
00.0000.

1181 
Нежилые помещения 2 0 0 0 1 0 0 1 2 0 0 0 6 

 

0000.00
00.0000.

1183 

Перевод нежилого помещения в 
жилое помещение 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
 

Всего за месяц 37 48 50 22 48 64 48 44 56 46 54 59 576   

 


